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Clanok I.
Podmienky a sposob ubytovania

1. V penzidéne mdze byt ubytovany len host’, ktory je k ubytovaniu riadne prihlaseny. Za
tymto ucelom predlozi k nahliadnutiu zamestnancovi penziénu na recepcii ihned’ po
prichode svoj obc¢iansky preukaz, cestovny pas alebo iny platny doklad totoZnosti
v zmysle zédkona €. 253/1998 Z.z. o hlaseny pobytu obfanov SR v registri obyvatel'ov
SR v platnom zneni a v zmysle zdkona ¢.363/2005 Z.z. o ochrane osobnych udajov
v platnom zneni.

2. Kazdy host, ktory nie je Statnym obcanom SR (cudzinec) je povinny v zmysle zakona
€.48/2002 Z.z. o pobyte cudzincov v platnom zneni vyplnit' a odovzdat’ na recepcii
uradné tlac¢ivo o hlaseni pobytu, predlozené klientovi pri prichode pracovnikom
recepcie, pricom vsetky pozadované udaje je povinny uviest’ pravdivo a uplne.

3. Penzién si vyhradzuje pravo vo vynimocnych pripadoch pontknut’ klientovi iné
ubytovanie, nez bolo povodne dohodnuté, pokial’ sa podstatne neliSi od potvrdenej
objednavky.

4. Na zéklade objednaného ubytovania sa v defi prichodu méze host’ ubytovat’ v case od
14:00 do 22:00 hod. Do tejto doby penzion pre hosta izbu rezervuje, pokial
v objednavke nebola in4 poziadavka a penzion ju potvrdil.

5. 'V pripade, Ze host’ poziada o prediZenie ubytovania, mbéze mu ubytovacie zariadenie
ponuknut’ aj inl izbu v inej cenovej reldcii, ako td, v ktorej bol povodne ubytovany.

6. Host’ svoj pobyt odhlasi najneskor do 10:00 hod. Do tohto ¢asu izbu uvolni, pokial
nebolo individualne vopred dohodnuté inak. V pripade, ze host’ neuvolni izbu do 10:00,
mdze mu ubytovacie zariadenie Uctovat’ pobyt za cely nasledujuci den, ak nebolo
vopred dohodnuté inak. Izba sa povazuje za uvolnentl, potom ¢o host’ vynesie z izby
vSetky svoje veci, odovzdd klace na recepcii, zaplati konecny Ucet a poverenému
pracovnikovi oznami odhlasenie z ubytovania.

7. Host ktory sa ubytuje pred 06:00 hod, resp. trva na ubytovani pred 14:00 hod zaplati
plnu cenu aj za predchédzajicu noc, ak sa vopred individudlne nedohodlo inak.



V case od 22:00 hod do 06:00 hod su hostia povinni dodrzat’ no¢ny kl'ud. Iba so
sthlasom zodpovedného pracovnika alebo vedenia, je mozné organizovat’ spolo¢enské
akcie aj po 22:00 hod, a to v priestoroch k tomu uréenych.

Penzion poskytuje svojim hostom sluzby v rozsahu ako boli vzajomne dohodnuté. Host’
plati platbu za ubytovanie a poskytnuté sluzby v sulade s platnym cennikom z pravidla
pri skonceni pobytu. Tymto nie st dotknuté platobné podmienky na zéklade zmlav
o ubytovani. Cennik sluzieb za prechodné ubytovanie a d’alSie sluzby je k nahliadnutiu
na recepcii penzionu.

Clanok II.
Zodpovednost’ ubytovacieho zariadenia a klienta

Penzién nezodpoveda za Skodu sposobent na veciach vnesenych a odlozenych klientom
do penziénu.

Za cennosti a peniaze zodpovedd ubytovacie zariadenie iba v tom pripade, ak boli
prevzaté do Uschovy na zdklade potvrdenia do hotelového trezoru. Za klenoty, peniaze
a iné cennosti zodpoveda penzion len do vysky 331,94€

Za Skody spdsobené na majetku ubytovacieho zariadenia zodpovedd host' podla
platnych predpisov. Host’ ako zodpovedny zastupca za Skody sposobené neplnoletymi
osobami, za ktoré je zodpovedny, ako aj za Skody sposobené osobami, ktoré sa
nachadzaju v priestoroch ubytovacieho zariadenia a pobyt im tam umoznil host’.

V pripade spdsobenej Skody klientom na majetku penzionu, je klient povinny uhradit’
nahradu sposobenej Skody najneskér v dent skoncenia pobytu klienta alebo na zaklade
faktary vystavenej do 14 dni odo dia skoncenia ubytovania klienta, splatnej v lehote 10
dni odo dia jej dorucenia klientovi, za predpokladu, Ze penzién rozhodne o takomto
sposobe uhrady nahrady skody.

V pripade, ze klient odmietne uhradit’ cenu za poSkodené, resp. zniené zariadenie
penzioénu v sulade s podmienkami bodu 3 a4 ztohto ¢lanku, je penzion opradvneny
uctovat’ klientovi zmluvnt pokutu vo vyske 0,05% denne z dlznej sumy za kazdy den
omeskania, spolu s trokom z omeSkania vo vySke stanovenej vSeobecne zavdznym
pravnym predpisom.

Host’ je povinny pocinat’ si tak, aby nedochédzalo ku Skoddm na zdravi, na majetku, na
prirode a zZivotnom prostredi. V ramci prevencie host’ aj pocas pobytu v zariadeny bude
mat’ zamknuté vchodové dvere. Predtym ako otvori dvere cudzim osobam skontroluje
dovod ich poziadavky vstupu do ubytovacieho priestoru a v pripade pochybnosti
o dévodnosti takejto poziadavky bezodkladne kontaktuje recepciu.

Penzién nezodpovedd za odcudzenie, pripadne za spdsobenti $kodu na motorovych
vozidlach ponechanych na parkovisku pri penzione.

Penzién nezodpoveda za akékol'vek Skody, ktoré boli spdsobené klientovi mimo arealu
hotela.

Clanok III:
Stravovanie a predaj alkoholickych napojov
Klient je povinny obozndmit'® personal penzionu s akymikol'vek zdvaznymi

zdravotnymi obmedzeniami pripadne stravovacimi obmedzeniami a tieto obmedzenia
hlasit’ na hotelovej recepcii alebo vediicemu odbytového strediska — restaurécie.



11.
12.

13.

14.

Personal penzidnu je opravneny odopriet’ predat’ alebo podat’ alkoholicky napoj osobam
mlad$im ako 18 rokov a osobam zjavne ovplyvnenym alkoholom.

Clanok IV.
VSeobecné platné ustanovenia

Pre prijimanie névstev ubytovanych hosti je vyhradena kaviaren. V izbe, kde je host’
ubytovany smie prijimat’ ndvstevy len so suhlasom zodpovedného pracovnika alebo
vedenia penzionu v ¢ase od 8:00 do 22:00 hod. Pracovnik penziénu nie je opravneny
podavat’ akékol'vek informacie o ubytovanych hostoch tretim osobam (s vynimkou
prislusnikom policie po ich legitimovani sa a preukdzani opodstatnenosti pozadovat
tieto idaje) ani povolit’ ndvstevu tretej osoby hosta a bez jeho suhlasu. V pripade
nenahlasenia navstevy sa jednd o zavazné porusenie predpisov penzion, penzidn
povazuje osoby za hosti a bude im alebo host'ovi uctovat’ ubytovanie podla cennika.

V izbe a spolocenskych priestoroch penziénu nesmie host’ bez stihlasu zodpovedného
pracovnika alebo vedenia penzionu premiestiiovat’ interiérové zariadenie, prevadzat
akékol'vek zmeny a upravy na zariadeni penzionu, vykonavat’ zasahy do elektrickej
siete alebo inej inStalacie.

V ubytovacom zariadeny nie je hostom dovolené pouzivat vlastné elektrické
spotrebice. Toto obmedzenie sa nevztahuje na pouzivanie elektrickych spotrebiCov
nainStalovanych na izbe alebo prenosnych elektrickych zariadeni (holiaci strojcek,
nabijacka, a pod)

V pripade poziaru je host’ povinny riadit’ sa pokynmi zodpovednych pracovnikov (
v zmysle poZziarno-evakuacného planu) po prichode jednotky poziarnej ochrany,
pokynmi velitel'a zasahu.

Z bezpecnostnych dovodov, nie je dovolené ponechat’ deti do 12 rokov bez dozoru
dospelej osoby v priestoroch penzionu. Pri vzniku Skody zodpoveda za dieta osoba,
s ktorou je diet’a prihlasené na pobyt v penzidone V inom svete a ktord je zodpovedna
podl'a zdkona.

Host'om nie je dovolené vnasat’ do izby veci pre uschovu, ktorych penzidn vyc€lenil iné
miesto. Na tischovu tychto veci na host’ informuje na recepcii.

FajCenie na izbach (vratane balkonov), apartmanoch (vratane balkénov) ako aj v celom
objekte penzionu je prisne zakdzané. V pripade poruSenia tohto zdkazu méa penzidn
pravo uctovat’ pokutu 100€.

Pri ochoreni alebo zraneni klienta ubytovacie zariadenie nahldsi poziadavku
poskytnutia lekéarskej pomoci, pripadne prevozu do nemocnice prislusnému
zdravotnému zariadeniu.

Za stratu kI'i¢a od izby uctuje penzion sumu 30,00€ za kus

. V pripade, Ze host’ kI'i¢ neodovzda pri odchode, je povinny na vlastné néklady

zabezpecit’ dorucenie kI'i¢a na recepciu penzionu.

V pripade vzniknutej zavady je host’ povinny to okamzite nahlasit’ na recepcii.
Parkovisko patriace penzidnu je bezplatné a nie je strazené. Penzion nezodpoveda za
odcudzenie, pripadne sposobeni Skodu na motorovych vozidlach. Odporucame
hostom, aby sa presved¢ili oriadnom uzamknuti a zabezpeceni auta. V aute
nenechavajte vol'ne poloZené osobné veci

Klient v priestoroch penziénu nesmie nosit’ zbraii a strelivo, alebo ich inak prechovéavat’
v stave umoziujucim ich okamzité pozitie

Staznosti hosti, resp. pripadné pripomienky anévrhy na zlepSenie Cinnosti
ubytovacieho zariadenia prijima vedenie penziénu



15. Host’” a ubytovacie zariadenie su povinni dodrziavat’ ustanovenie tohto ubytovacieho
poriadku, ktory je zavdzny pre obe strany v plnom rozsahu. V pripade, ze host’ porusi
niektoré¢ z ustanoveni ubytovacieho poriadku, ma vedenie ubytovacieho zariadenia
pravo odstupit’ od zmluvy o poskytovani prechodnej ubytovacej sluzby pred uplynutim
dohodnutého ¢asu a bez naroku host’a na vratenie penazi.

16. Host’ suhlasi so spravou, spracovanim a uchovanim jeho osobnych tdajov v penzione
V inom svete. Poskytnutie udajov je dobrovolné a bez dosledkov s tym, Ze tieto udaje
moézu byt spracované pre akékol'vek potreby hore uvedenej firmy v zmysle Zak. €.
428/2002 Zb. o ochrane osobnych udajov. Suhlas je dany na dobu neurcitu podla § 20
ods. 3 cit. Zakona je ho mozné kedykol'vek pisomne odvolat’.
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